
EIN BESONDERES ERLEBNIS FÜR IHRE GÄSTE. 
NAHTLOSES GEBÄUDEMANAGEMENT FÜR SIE.

Technologische Lösungen 
für das Hotel- und 
Gastgewerbe



Gästezimmer, Meetingräume und öffentliche 
Bereiche. Geschäfts- und Veranstaltungsräume. 
Spas und Restaurants. Mit Crestron schaffen Sie in 
jedem dieser Bereiche ein unvergleichliches Erlebnis, 
das Ihre Gäste zum Wiederkommen bewegen wird. 

Nur Crestron ermöglicht es Ihnen, den ultimativen personalisierten 
Gästeservice in Kombination mit robuster, skalierbarer und kosteneffektiver 
Überwachung und Verwaltung der gesamten Immobilie anzubieten. Alles 
auf einer einzigen Plattform. Steuern Sie zentral und individuell Beleuchtung, 
Jalousien, Klimatisierung, Audio, Video, Raumzugang und Raumbuchung 
über Tastenfelder, Fernbedienungen und Touchpanels. Oder verwenden 
Sie Ihr eigenes Smartphone zur berührungslosen Steuerung. Lassen 
Sie sie mit nur einem Fingertipp zusammenarbeiten. Aktivieren Sie 
beim Einchecken personalisierte Einstellungen für die Begrüßung im 
Zimmer und lassen Sie Ihre Gäste die Einfachheit und den Luxus einer 
automatisierten, fortschrittlichen Raumsteuerung erleben. 

Hinzu kommt die gesteigerte Attraktivität des Objekts für Meetingplaner 
und Messemanager – was Ihr Tagungsgeschäft fördert – und es wird 
klar, warum Crestron seit 1992 die erste Wahl für die Steuerung und 
Automatisierung einiger der prestigeträchtigsten Hotels weltweit ist. 



Intelligente Zimmer, in denen sich Ihre Gäste wie zu Hause fühlen. Ein 
elegantes Touchpanel im Zimmer, mit dem sie mit nur einer Berührung 
ihre bevorzugten Raumszenarien aktivieren und auf den Gästeservice 
zugreifen können. Konferenzräume, die den Gästen helfen, sich auf 
das Geschäftliche zu konzentrieren. Ballsäle, in denen sie sich bestens 
amüsieren können. Machen Sie die Automatisierungstechnologie von 
Crestron zum Herzstück jedes Raums – und Ihres Erfolgs. 

Bieten Sie in 
jedem Raum ein 
unvergessliches Erlebnis



NAHTLOSE INTEGRATION, 
PERFEKTE KONTROLLE

JALOUSIEN UND VORHÄNGE

Öffnen oder schließen Sie Jalousien und Vorhänge mit nur einem 
Tastendruck. Mit Voreinstellungen kann der perfekte Lichteinfall 
über den ganzen Tag hinweg gewährleistet werden, sodass jeder 
Raum stets komfortabel und gleichzeitig äußerst energieeffizient ist.

BELEUCHTUNG

Steuern und automatisieren Sie alle Aspekte der Beleuchtung. 
Anwesenheitssensoren reduzieren die Energieverschwendung 
und den Energieverbrauch, um Ihre Immobilie nachhaltiger 
und rentabler zu machen.

AUDIO

Bieten Sie überall kompromisslose Audioqualität. Die Musik, 
die die Gäste in ihren Zimmern hören möchten. Entspannende 
Hintergrundmusik in öffentlichen Bereichen. Kristallklare 
Sprache in Konferenzräumen. Klang in Konzertqualität, um 
das Publikum in Bars und Veranstaltungsräumen in Stimmung 
zu bringen. 

VIDEO

Streamen Sie verschiedene Quellen in den öffentlichen 
Bereichen, zeigen Sie alle Spiele in der Bar oder bieten 
Sie das ultimative Videoerlebnis in den Zimmern. 

KLIMAREGELUNG 

Sorgen Sie immer für die ideale Temperatur. Ist es draußen kalt? 
Intelligente Thermostate passen die Temperatur automatisch 
an, sodass es angenehm warm ist. Brennt die Sommersonne, 
sorgt die Klimaanlage für Erfrischung. Und mit der intelligenten 
Steuerung von Gästezimmern können Sie bei jedem Aufenthalt 
die bevorzugte Temperatur Ihrer Gäste voreinstellen.



Verwandeln Sie stressige Geschäftsreisen in entspannende Aufenthalte 
machen Sie neue Besucher zu Stammgästen, indem Sie ihnen schon beim 
Betreten ihres Zimmers ein wunderbares Erlebnis bieten. Alles wird auf die 
Vorlieben der Gäste abgestimmt, um das perfekte Ambiente zu schaffen. 
Beleuchtung, Jalousien, Temperatur. Legen Sie die gesamte Raumsteuerung 
in die Hände der Gäste – über Touchpanels, elegante Designer-Tastenfelder 
oder sogar über ihre Mobilgeräte. Den Zimmerservice bestellen, eine Massage 
buchen, das Auto vor die Eingangstür fahren lassen. Alle Annehmlichkeiten 
mit nur einem Fingertipp.

BIETEN SIE IHREN GÄSTEN EIN 
ZWEITES ZUHAUSE

GÄSTEZIMMER



Konferenzen, die Aufmerksamkeit wecken. Geschäftstreffen, 
die zu Ergebnissen führen. Hochzeiten, die Träume erfüllen. 

Durch die Integration Ihrer Gebäudemanagementsysteme mit 
der renommierten Beleuchtungssteuerung, den fortschrittlichen 
Multimedia-Präsentationssystemen, professionellen Videokonferenzsystemen 
 und dezentralen AV-Lösungen von Crestron ist es ein Leichtes, jedes 
Seminar, jedes Meeting und jede Konferenz optimal zu gestalten und jede 
Hochzeit oder Feier zu einem unvergesslichen Erlebnis zu machen. Und das 
alles bei gleichzeitiger Senkung Ihrer Energiekosten und Steigerung der 
Effizienz Ihrer Beleuchtungs- und Umgebungsregelungssysteme. 

Verwalten Sie mehr mit weniger Ressourcen

Mit jedem webfähigen Gerät können Sie ganz einfach: 

	§ Raumkonfigurationen und Ressourcen überwachen und verwalten

	§ Voreingestellte Lichtszenen abrufen oder neue erstellen,  
um das ideale Ambiente zu schaffen

	§ Die Verfügbarkeit von Konferenzräumen einsehen

	§ Besprechungen und Veranstaltungen planen

	§ Und vieles mehr

TECHNOLOGIE, DIE ALLES 
EINFACHER MACHT – BEI DER 
ARBEIT ODER IN DER FREIZEIT 

KONFERENZ- UND VERANSTALTUNGSRÄUME



Die Einrichtungen und öffentliche Bereiche eines Hotels sollten das gleiche 
überragende Erlebnis bieten wie die Gästezimmer. Die perfekte Beleuchtung 
und Temperatur für optimalen Komfort. Digitale Beschilderung, um Gästen 
eine klare Orientierung zu geben, sie auf dem Laufenden zu halten, für 
Veranstaltungen, Restaurants und Geschenkboutiquen zu werben und vieles 
mehr. Tadellose 4K-Inhalte, die auf Displays im gesamten Hotel angezeigt 
werden. Ton in audiophiler Qualität, der überall abgespielt werden kann. 
Was auch immer Ihre Anforderungen sind, Crestron hat eine einfache Lösung. 

UNTERHALTEN UND INFORMIEREN 
SIE IHRE GÄSTE

HOTELEINRICHTUNGEN UND ÖFFENTLICHE BEREICHE



Mit Crestron ist die intuitive direkte Steuerung aller Systeme – Audio, 
Video, Beleuchtung, Jalousien, Temperatur, Sicherheit und mehr – immer in 
Reichweite. Ausgeklügelte, anpassbare Tastenfelder und Fernbedienungen. 
Brillante, erstklassige Touchpanels für die Wandmontage oder als Tischgerät. 
Steuerung über das Smartphone für Gäste, die eine berührungslose Bedienung 
bevorzugen. Und dank der Möglichkeit, die Steuerungs-App einfach anzupassen,  
können Sie auf allen Geräten ein einheitliches Nutzererlebnis unter der Marke 
des Hotels bieten.

	§ Tastenfelder

	§ Persönliche Mobilgeräte

	§ Touchpanels

	§ Tischgerät-Videokonferenzsysteme

	§ Raumbuchung und Orientierung

	§ Intelligente Thermostate

	§ Fernbedienungen

KOMFORTABLE STEUERUNG

BENUTZEROBERFLÄCHEN



Wir verstehen die Komplexität und die Herausforderungen, 
die mit dem Management der führenden Hotels der Welt 
verbunden sind. Unsere Lösungen lassen sich nahtlos in Ihre 
Gästezimmer- und Gebäudemanagementsysteme integrieren, 
um sie einfach und effizient zu gestalten. Überwachen und 
steuern Sie zentral alle Automatisierungslösungen in jedem  
Raum Ihrer Immobilie und befähigen Sie gleichzeitig das 
Personal, den Gästen einen persönlichen Service zu bieten,  
der die Gästebindung stärkt.

Alles funktioniert besser, 
wenn es aufeinander 
abgestimmt ist



TECHNOLOGIE- UND 
INFRASTRUKTURMANAGEMENT

GRMS UND BMS 

Überwachen Sie die Konfigurationen von Räumen, wählen 
Sie vordefinierte Szenen aus oder erstellen Sie eigene 
Konfigurationen direkt aus der zentralen Verwaltung. 
Sehen Sie die Verfügbarkeit von Konferenzräumen ein, 
planen Sie Meetings und Veranstaltungen, verwalten 
Sie alle Raumressourcen und vieles mehr. Und das alles per 
Fernzugriff von jedem Computer mit Internetanschluss aus. 

ZUGANG UND SICHERHEIT 

Vom Zugang zu den Zimmern bis zur Steuerung Ihrer 
Sicherheitslösungen: Crestron bietet Ihnen und Ihren 
Gästen ein beruhigendes Gefühl. Überwachen Sie alle 
Geräte und reagieren Sie sofort.

AUDIO- UND VIDEOVERTEILUNG

Verteilen Sie Video in höchster Auflösung und Ton in 
audiophiler Qualität über Ihr bestehendes IT-Netzwerk, 
wo immer Sie es brauchen, von öffentlichen Räumen bis 
hin zu luxuriösen Gästezimmern. Ganz einfach. Effizient. 

VIDEOKONFERENZSYSTEME

Mit Videokonferenzlösungen von Crestron können 
Gäste problemlos an Meetings teilnehmen, mit anderen 
zusammenarbeiten, und arbeiten, als wären sie ihrem Büro, 
indem sie die Konferenzsoftware ihrer Wahl verwenden. 

DRAHTLOSE KONFERENZEN UND PRÄSENTATIONEN

Verwandeln Sie jeden Meetingraum in einen hochwertigen 
Konferenzraum. Mit Crestron ist es ganz einfach, von jedem 
persönlichen Gerät aus Präsentationen abzuhalten, Inhalte 
freizugeben und Meetings zu veranstalten.

VIRTUELLE BEREITSTELLUNG UND STEUERUNG 
VON TECHNOLOGIEN 

Stellen Sie die wachsende Anzahl von Geräten in 
Ihren Meetingräumen intelligent und effizient bereit, 
vereinheitlichen und steuern Sie sie – bis zu 500 Räume 
auf einem einzigen Server. 



Die Energierechnung ist ein großer Kostenfaktor für jede Immobilie, aber 
sie kann erheblich gesenkt werden, ohne den Komfort zu beeinträchtigen. 
Präsenzmelder, intelligente Thermostate und Beleuchtungs- und 
Beschattungssteuerung von Crestron sowie die Integration in  
BMS-Software ergeben zusammen eine leistungsstarke Lösung 
zur Senkung der Energiekosten und zur Steigerung der Effizienz 
der gesamten Immobilie, wobei gleichzeitig die lokalen Standards 
für umweltfreundliches Bauen eingehalten werden.

UMWELTBEWUSST HANDELN, 
WENIGER VERBRAUCHEN

ENERGIEEFFIZIENZ



Crestron arbeitet nativ mit den Produkten führender Hersteller aus 
zahlreichen Branchen zusammen, um das bestmögliche Erlebnis zu bieten. 
Von HLK-Systemen, Großbildfernsehern und Konferenzsoftware bis hin 
zu Designer-Tastenfeldern und Video-Türstationen – jede Partnerschaft 
schafft Lösungen, die das Gasterlebnis verbessern und Ihre 
Betriebsabläufe rationalisieren.

Die vollständige Liste unserer Technologiepartner finden Sie unter  
crestron.com/partners

PARTNERSCHAFTEN, DIE 
DIE STANDARDS ERHÖHEN

TECHNOLOGIEPARTNER

http://crestron.com/partners


Die renommiertesten Hotels auf der ganzen Welt verlassen sich 
auf Crestron, um ihren Gästen das bestmögliche Erlebnis zu bieten. 
Zu unseren Kunden zählen:

KUNDEN

EIN INDUSTRIESTANDARD

	§ Marriott

	§ Hilton

	§ MGM Resorts 
International

	§ Accor

	§ Hyatt

	§ IHG

	§ Four Seasons

	§ Starwood Hotels and  
Resorts Worldwide

	§ Caesars Entertainment 

	§ Wynn Resorts



Crestron bietet seit 1992, als das erste kundenspezifische 
Automatisierungssystem für Gästezimmer im ikonischen New York 
Palace Hotel installiert wurde, die einzige vollständig integrierte 
Steuerungslösung für das Hotel- und Gastgewerbe. 

Wir sind nach wie vor die erste Wahl der renommiertesten Hotels, Casinos, 
Restaurants, Sportbars und Nachtclubs auf der ganzen Welt. Nur Crestron 
kann das Nonplusultra an personalisiertem Luxus in Kombination mit einer 
kosteneffizienten und skalierbaren Überwachung und Verwaltung der 
gesamten Immobilie auf einer einzigen Plattform bieten. 

Vereinbaren Sie noch heute einen Kennenlerntermin mit einem  
Crestron-Berater für das Hotel- und Gastgewerbe. Rufen Sie uns an unter 
1.800.237.2041 oder senden Sie eine E-Mail an hospitality@crestron.com

WARUM CRESTRON

TECHNOLOGISCHE LÖSUNGEN 
VON CRESTRON FÜR DAS  
HOTEL- UND GASTGEWERBE



ERFAHREN SIE MEHR UNTER CRESTRON.COM/HOSPITALITY

Konzernzentrale
15 Volvo Drive
Rockleigh, NJ 07647
800.237.2041
201.767.3400
crestron.com

Lateinamerika
Blvd. Manuel Avila Camacho 37-1A
Col. Lomas de Chapultepec
CP 11560
Mexiko
+ (305) 290.4978
+52 (55) 9159.5900
crestron.com.mx

Crestron Europe B.V.
Oude Keerbergsebaan 2
B-2820
Rijmenam
Belgien
+32.15.50.99.50
crestron.com

Australien
Level 5
15 Help Street
Chatswood NSW 2067
Australien
+61.1800.555.040
ANZHQ@crestron.com
crestron.com

Neuseeland
Unit 18
144‑160 Beaumont Street 
Westhaven, Auckland 1010
Neuseeland
+64.800.273.787
ANZHQ@crestron.com
crestron.com

Israel
14 Hata’as Street
Kfar Saba, 4442514
Israel
+972.9.7685556
crestron.co.il

Indien
Unit 101 & 102 RMZ Ecoworld
Campus 6B Sarjapur Marathalli  
Outer Ring Road
Bangalore 560103
1.800.3005.8822
INDIAsalessupport@crestron.com
crestron.com

Nordostasien
Suite 3101-02, 31/F Oxford House,
Taikoo Place 979 Kings Road
Hongkong
+852 800 969 996
NEAsalessupport@crestron.com
crestron.com

China
487 Tian Lin Road Gems Park
Block 25 Xu Hui District
P.R.C. Shanghai 200233
Kostenlose Telefonnummer: 
400.880.9700

Südostasien
30 Cecil St
#21-05, Prudential Tower
Singapur 049712
+65.6932.1020
crestron.com

Japan
1736-3 Higashitsuda-Cho
Matsue City 690-0011
Japan
+81.852.60.5185
crestronjapan.com
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